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DANSKE BANK PRANESIMAS DEL ASMENS DUOMENL! APSAUGOS

Taikomas Lietuvoje nuo 2018 m. geguzes 25 d.

JZANGA

Danske Bank A/S yra finansy jstaiga, kuri savo klientams sidlo
finansines konsultacijas ir paslaugas.

VVykdydami savo veiklg, registruojame ir naudojame tam tikrus
duomenis apie jus (asmens duomenis). Tai darome tam, kad
galetume jus kuo geriau pakonsultuoti ir pasidlyti geriausius
sprendimus, vykdyti su jumis sudarytas sutartis ir laikytis taikomuy
teisés akty reikalavimuy.

Jaosy duomenis ir privatuma saugome imdamiesi visy reikiamy
taikomuose teisés aktuose numatyty priemoniy.

Siame Pranesime dél asmens duomeny apsaugos iSdeéstyti
pagrindiniai dalykai, kaip Danske Bank A/S Lietuvos filialas, kuris yra
Danske Bank Grupés dalis, ropinasi josy asmens duomenimis ir
jstatymo jums suteikiamomis teisémis j privatuma.

Pranesimas dél asmens duomeny apsaugos taikomas fiziniy asmeny
asmens duomenims, jis netaikomas juridiniy asmeny duomenims.
Pranesimas del asmens duomeny apsaugos taip pat taikomas
visiems asmens duomenims, susijusiems su fiziniais asmenimis
jiems vykdant savo profesine veikla, pvz., su jmonés / organizacijos
darbuotojais. Tokiu atveju, vykdydami savo veikla, registruojame ir
naudojame tam tikra informacija apie jus (asmens duomenis), kai jOs
turite reikaly su mumis kaip fizinis asmuo, susijes su musy Verslo
klientu. Pavyzdziui, jis galite bati su masy klientu susijes jgaliotas
pasirasyti asmuo, naudos gavejas, direktorius, darbuotojas,
garantas, jkaito davéjas arba treciasis asmuo.

Siame Pranesime dél asmens duomeny apsaugos vartojamos
sgvokos turi tg pacig reiksme, kaip nurodyta Bendrosiose salygose.

KODEL REGISTRUOJAME IR NAUDOJAME JUS ASMENS
DUOMENIS?

Registruojame ir naudojame duomenis apie jus, kad galétume jus kuo

geriau pakonsultuoti ir pasidlyti jums geriausius sprendimus,

apsaugotume josy finansus, vykdytume su jumis sudarytas sutartis
ir laikytumémeés teisiniy reikalavimy, kurie taikomi mums kaip
finansy jstaigai.

Tai reiskia, kad registruojame ir naudojame asmens duomenis, kai:

e sudareéte arba ketinate sudaryti sutartj su mumis dél kokios nors
paslaugos arba produkto, pagal BDAR! 6.1(b] str;

e davéte mums savo sutikima naudoti josy asmens duomenis
konkreciu tikslu, pagal BDAR! 6.1 (a) str.;

e turime tokig pareigg pagal jstatymus, pavyzdziui, pagal:

— Banky jstatyma;

— Finansy jstaigy jstatyma;

— Pinigy plovimoir teroristy finansavimo prevencijos jstatymg;
—  Mokejimy jstatyma;

— Su nekilnojamuoju turtu susijusio kredito jstatyma;

— Vartojimo kredito jstatyma;

— Finansiniy priemoniy rinky jstatyma;

— Mokesc¢iy administravimo jstatyma;

— Dokumenty ir archyvy jstatyma;

— Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyma,

e tai batina siekiant teiséty Danske Bank interesy, pagal BDAR!
6.1(f) str. Pavyzdziui, tai gali bati daroma siekiant uzkirsti kelig
piktnaudZiavimui ir nuostoliams, sustiprinti IT ir mokéjimo
sauguma ir (ar) tiesioginés rinkodaros tikslais. Tai darysime tik
tuomet, jei mUsy interesas aiskiai nusvers jasy interesa, kad
mes netvarkytume josy asmens duomeny;

e kai jus turite reikaly su mumis kaip fizinis asmuo, susijes su
masy Verslo klientu, taip pat galime tvarkyti josy asmens
duomenis bet kuriuo is Siy tiksly, atsizvelgdamij pareigas, kurias
uzimdami tvarkote reikalus su mumis:

— vykdydami savo jsipareigojimus ir teikdami paslaugas ir
produktus savo klientams;

— laikydamiesi taikomy jstatymuy, iskaitant jstatymus dél pinigy
plovimo prevencijos;

— administraciniais tikslais, jskaitant siekdami apsaugoti ir
prizioréti savo vidines sistemas, platformas ir kitas
skaitmenines programas;

— palaikydami reikiama saugumo lygj, kai jis apsilankote misy
patalpose;

— vykdydami kontroleg, kuria siekiama uzkirsti kelig suk&iavimui
ir finansiniams nusikaltimams;

— valdydami santykius su Kklientais, jskaitant paslaugy ir
produkty rinkodara.

KOKIUS ASMENS DUOMENIS REGISTRUOJAME IR
NAUDOJAME?

Priklausomai nuo paslaugy arba produkty, kurivos uZsakéte arba

kuriais domités, registruojame ir naudojame jvairiy rasiy asmens

duomenis, jskaitant:

e pagrindinius asmens duomenis, pvz, jisy varda, pavarde,
kontaktine informacija ir asmens koda;

e finansine informacija, pvz., pajamas, uztikrinimo priemones,
skolg arba kredito reitinga;

e informacija apie jusy i$silavinima, profesijg arba darba;

e informacija apie jisy $eima ir namy 0kj;

e josy dokumenty duomenis, pvz., asmens tapatybés dokumento,
vairuotojo pazymejimo, gimimo liudijimo kopijas;

e iSsamia informacija apie mUsy jums teikiamas paslaugas ir
produktus, kaip jUs jais naudojates ir josy pasirinkimus.

Neskelbtini (ypatingi) duomenys
Neskelbtinus (ypatingus) duomenis registruojame tik tuomet, kai
mums jy reikia, kad patartumeme jums dél produkto arba paslaugos
arba jums juos pasitlytume. Sieksime gauti aisky josy sutikima
registruoti neskelbtinus (ypatingus] asmens duomenis, nebent
jstatymas leisty mums registruoti neskelbtinus (ypatingus)
duomenis ir be jisy sutikimo, pavyzdziui, mums pareiskiant savo
teisinius reikalavimus. Neskelbtini (ypatingi) asmens duomenys,
kuriuos galime registruoti, apima:

e informacija apie naryste profsajungoje;

e informacijg apie jusy sveikata ir josy genetika, t. y. paveldetas
sveikatos ypatybes, ir biometrinius duomenis, pvz, veido
atvaizda;

e informacija apie jisy religinius ar filosofinius jsitikinimus.

Taip pat galime registruoti kitus asmens duomenis, jei to reikia, kad
galetume jums teikti konkrecias paslaugas arba produktus, arba to i
musy reikalauja jstatymai.

Masy galimybés pasidlyti jums geriausias konsultacijas ir
sprendimus labai priklauso nuo to, kaip gerai jus pazjstame. Todél
svarbu, kad jusy pateikiama informacija baty teisinga ir tiksli ir kad
jis pranestumeéte mums apie visus pasikeitimus.

KADA IR KAIP REGISTRUOJAME IR NAUDOJAME JUSU
ASMENS DUOMENIS?

Asmens duomenis registruojame ir naudojame, kad galetume teikti
finansines paslaugas ir produktus, jskaitant:

e mokéjimo paslaugas;

saskaitas;

paskolas ir kreditus;

skaitmeninés bankininkystés sprendimus;

investicines paslaugas ir konsultacijas;

draudimo paslaugas.

Taip pat registruojame ir naudojame duomenis kitai veiklai, susijusiai
su tam tikry paslaugy ir produkty teikimu, jskaitant:

e ropinimasi klientu, konsultacijas ir administravima;

12016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir
dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas)
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kredito vertinima;

masy produkty, paslaugy ir verslo vystyma ir valdyma;
musy paslaugy ir produkty rinkodara;

musy paslaugy ir produkty jkainiy ir kainy nustatyma;
musy klienty identifikavima ir patikrinima;

rizikos valdyma;

negrazinty skoly isieskojima;

jasy ir Danske Bank apsauga nuo suk¢iavimo;

teises akty reikalavimy laikymasi.

Informacija renkame tiesiogiai i$ jusy arba stebédami josy veiksmus,

pavyzdziui, kai:

e pildote paraiskas arba kitas formas uzsakydami paslaugas ir
produktus;

e pateikiate mums konkrecius dokumentus;

e skambinate mums. Informuojame jus, jei telefoninis pokalbis
jrasomas. Jei kalbame su jumis apie investicines paslaugas,
privalome jrasyti telefoninj pokalbj ir jrasa saugoti;

e naudojates mUsy  interneto svetaine,
programelémis, produktais ir paslaugomis;

e dalyvaujate misy organizuojamose klienty apklausose arba
reklaminése akcijose.

mobiliosiomis

Jiosy duomenis saugome tik tol, kol jy reikia tuo tikslu, kuriuo
duomenys buvo registruotiir naudojami. Pavyzdziui:

Pagal Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatyma,
kliento tapatybe patvirtinan¢iy dokumenty kopijos, naudos gaveéjo
tapatybes duomenys, iSmokos gaveéjo tapatybés duomenys,
tiesioginio vaizdo perdavimo (tiesioginés vaizdo transliacijos) jrasas,
kiti duomenys, gauti kliento tapatybes nustatymo metu, saskaity ir
(ar) sutarciy dokumentacija (dokumenty originalai) turi bati saugomi
8 metus nuo sandoriy ar dalykiniy santykiy su klientu pabaigos
dienos; Sis laikotarpis gali bati pratestas dar iki dvejy mety.

TRETIEJIASMENYS IR JUSLJ ASMENS DUOMENYS

IS treciyjy asmeny gauti asmens duomenys

Registruojame ir naudojame i$ treciyjy asmeny gautus duomenis,

pavyzdziui, i8:

e parduotuviy, banky, mokéjimo ir kity paslaugy teikéjy, kai
naudojatés savo kredito ir mokejimo kortelemis, Danske eBanko
arba kitomis mokéjimo paslaugomis. Registruojame ir
naudojame Siuos duomenis, kad atliktume mokéjimus ir
parengtume  sagskaity ataskaitas, mokéjimo  operacijy
santraukas ir pan.;

e Valstybésimonés Registry centras tvarkomy valstybés registruy,
tokiy kaip Nekilnojamojo turto kadastras ir registras, Juridiniy
asmeny registras, Adresy registras, Gyventojy registras,
Hipotekos registras ir kiti viesai prieinami Saltiniai ir registrai.
Registruojame ir naudojame Siuos duomenis, pavyzdziui,
duomeny tikslumui patikrinti;

e Danske Bank Grupés jmoniy (jei turime jasy sutikima), jungtiniy
skolininky rinkmeny ir i$ registry, kuriuose kaupiama informacija
apie pradelstus mokéjimus ir (ar) mokuma. Registruojame ir
naudojame &iuos duomenis kredito vertinimo tikslu. Siuos
duomenis reguliariai atnaujiname;

e Danske Bank Grupées jmoniy. Registruojame ir naudojame
duomenis, kuriuos Sios jmonés nurodo savo pranesimuose
Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnybai prie Lietuvos Respublikos
vidaus reikaly ministerijos pagal pinigy plovimo prevencijos
teisés aktus;

e Danske Bank Grupés jmoniy ir verslo partneriy (jskaitant bankus
korespondentus ir kitus bankus), jei turime jasy sutikima arba jei
tai leidZia teises aktai. Registruojame ir naudojame Siuos
duomenis, pavyzdziui, kad jds galétuméte naudotis banky
paslaugomis uzsienyje.

Tretieji asmenys, kuriems atskleidziame jiusy asmens duomenis
Kai kuriais atvejais galime atskleisti asmens duomenis tretiesiems
asmenims tiek Danske Bank Grupés viduije, tiek uz jos riby:

e Jei paprasete miasy pervesti tam tikrg pinigy suma kitiems
asmenims, atskleidziame duomenis apie jus, kuriy reikia jums
identifikuoti ir sutarciai jvykdyti.

e Atskleidziame duomenis apie jus valstybés institucijoms bei
kitiems subjektams, kaip to reikalauja jstatymai, jskaitant:
institucijas, atliekanc¢ias ikiteisminio tyrimo, kriminalines
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zvalgybos, Zvalgybos, mokesc¢iy administravimo, Indélininky ir
investuotojy garantinio fondo administravimo, asmens duomeny
tvarkymo priezidros, finansy rinkos priezidros, vartotojy ir
finansy rinkos dalyviy gin¢y nagrinéjimo ne teismo tvarka pagal
Lietuvos banko jstatyma, pinigy plovimo ir (ar]) teroristy
finansavimo prevencijos funkcijas, jeigu juy reikia teisés aktuose
nurodytoms funkcijoms atlikti; notarams ir antstoliams, jeigu juy
reikia jstatymy nustatytoms notary ir antstoliy funkcijoms atlikti;
kitoms jstaigoms pagal taikomus teisés aktus.

e Galime atskleisti duomenis su jisy sutikimu arba jei tai leidzia
galiojantys teisés aktai Danske Bank Grupés viduje ir iSoriniams
verslo partneriams (jskaitant bankus korespondentus ir kitus
bankus).

e Josy asmens duomenis pateikiame | jungtines skolininky
rinkmenas, taip pat registrams, kuriuose kaupiama informacija
apie pradelstus mokeéjimus ir (ar) mokuma. Jei nevykdote savo
jsipareigojimy Danske Bank, galime pranesti apie jus j jungtines
skolininky rinkmenas ir (ar) registrams, kuriuose kaupiama
informacija apie pradelstus mokéjimus ir (ar) mokuma,
taikomuose teisés aktuose nustatyta tvarka.

e Kalbant apie IT karima, prieglobg ir priezidra, perduodame
asmens duomenis duomeny tvarkytojams, jskaitant duomeny
tvarkytojus treciosiose Salyse uz ES ir EEE riby, ir tai darome
perduodami asmens duomenis Danske Bank India. UZtikriname,
kad jasy teises apsaugotos ir kad iSlaikomas su tokiais duomeny
perdavimais susijes apsaugos lygis, naudojant, pavyzdziui,
standartines sutartis, kurias patvirtino Europos Komisija arba
Danijos duomeny apsaugos agentira, arba Valstybiné duomeny
apsaugos inspekcija Lietuvoje.

PROFILIAVIMAS IR AUTOMATIZUOTI SPRENDIMAI

Profiliavimas

Profiliavimas yra mOsy naudojama automatizuoto jdsy asmens
duomeny tvarkymo forma. Naudojame profiliavima ir duomeny
modeliavima, be kita ko, Siais tikslais: kad galétume pasidlyti jums
specifines paslaugas ir produktus, kurie atitikty josy prioritetus,
uzkirstume kelig pinigy plovimui, nustatytume tam tikry paslaugy ir
produkty kainas, aptiktume sukciavimg ir sukciavimo rizika,
jvertintume, kokia yra tikimybé, kad nevykdysite savo jsipareigojimy
arba paliksite banka, jvertintume turta ir rinkodaros tikslais.

Automatizuotas sprendimy priémimas

Priimdami sprendimus automatizuotai, naudojameés savo turimomis
sistemomis, kad priimtume sprendimus remdamiesi mdsy apie jus
turimais duomenimis. Naudojame automatizuotus sprendimus,
pavyzdziui, tvirtindami paskolas arba kredito korteles ir uzkirsdami
kelig sukc¢iavimui. Automatizuotas sprendimy priemimas padeda
mums uztikrinti, kad mdsy sprendimai baty priimami greitai, baty
saziningi, veiksmingi ir teisingi pagal masy turima informacija.

JUSU TEISES

Susipazinimas su savo asmens duomenimis

Galite susipazinti su mdsy registruotais ir naudojamais savo asmens
duomenimis, i§ kur jie paimti ir kam naudojami. Galite gauti
informacijos apie tai, kiek laiko saugome jisy duomenis ir kas gauna
duomenis apie jus, kokia apimtimi atskleidziame duomenis Lietuvoje,
Danijoje ir uzsienyje. Taciau jusy teise susipazinti gali riboti teisés
aktai, kity asmeny privatumo apsauga ir su masy verslu ir praktika
susijusios priezastys. Teisé susipazinti gali bati netaikoma muasy
praktinei patirc¢iai, komercinéms paslaptims, taip pat vidiniams
vertinimames ir medziagai.

Tvarkymas rankiniu badu

Galite susipazinti, kaip buvo priimtas automatizuotas sprendimas, ir
suzinoti tokio sprendimo poveikj, taip pat turite teise, kad bet koks
automatizuotu badu atliktas vertinimas b0ty perzidrétas tvarkant
rankiniu badu.

Teisé nesutikti

Tam tikromis aplinkybémis turite teise nesutikti su jisy asmens
duomeny tvarkymu, jskaitant, kai mes tvarkome josy asmens
duomenis remiantis masy teisétu interesu.

Taip pat turite teise nesutikti, kad naudotume josy asmenine

informacijg tiesioginés rinkodaros tikslais, jskaitant su tokiu tikslu
susijusj profiliavima.
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Danske Bank turimy duomeny iStaisymas arba iStrynimas

Jei duomenys yra neteisingi, neiSsamis arba nesvarbdas, turite teise
reikalauti, kad duomenys boty istaisyti arba istrinti, taikant
esamuose jstatymuose numatytus apribojimus ir teises tvarkyti
duomenis. Sios teisés vadinamos: ,teisé reikalauti iStaisyti
duomenis®, ,teisé reikalauti istrinti duomenis® arba ,teise bati
pamirstam®.

Naudojimo apribojimas

Jei manote, kad midsy apie jus registruoti duomenys yra neteisingi
arba nesutikote su duomeny naudojimu, galite pareikalauti, kad
naudodami Siuos duomenis apsiribotume vien saugojimu.
Naudojimas apsiribos vien saugojimu, iki kol bus nustatytas
duomeny teisingumas arba bus patikrinta, ar mdsy teiseti interesai
nusveria josy interesus.

Jei turite teise reikalauti, kad mdsy apie jus registruoti duomenys
baty istrinti, vietoj to galite reikalauti, kad naudodami $iuos duomenis
apsiribotume vien saugojimu. Jei mums reikia pasinaudoti mdsy apie
jus registruotais duomenimis vien teisiniam reikalavimui pareiksti,
taip pat galite reikalauti, kad bet koks kitas Siy duomeny naudojimas
apsiriboty vien saugojimu. Tac¢iau galime turéti teise juos naudoti ir
kitaip, kad pareik§tume savo teisinj reikalavima, arba jei jis davete
tam savo sutikima.

Sutikimo atSaukimas

Galite bet kuriuo metu atsaukti savo sutikima atskleisti duomenis, kai
tokiam atskleidimui reikia josy sutikimo. Atkreipiame demesj, kad jei
atSauksite savo sutikima, gali biti, kad negalésime jums pasitlyti tam
tikry paslaugy arba produkty. Taciau atkreipiame démes;j, kad ir
toliau naudosime josy asmens duomenis, pavyzdziui, vykdydami su
jumis sudarytg sutartj arba jei to iS masy reikalauja jstatymai.

Duomeny perkeliamumas

Jei naudojame duomenis jums sutikus arba sudarius sutartj ir
duomeny tvarkymas yra automatizuotas, turite teise gauti savo
pateikty duomeny kopija elektroniniu kompiuterio skaitomu formatu.

KONTAKTINE INFORMACIJA IR KAIP PASISKUISTI

Visuomet kreipkités j mus, jei turite klausimy apie savo su privatumu
susijusias teises ir apie tai, kaip mes registruojame ir naudojame
asmens duomenis. Galite kreiptis j madsy Duomeny apsaugos
pareiging rasydami Siuo adresu:

Danske Bank A/S Lietuvos filialas

Saltoniskiy g. 2, 08500 Vilnius, Lietuva

el. pastas: info@danskebank.It

Jei esate nepatenkinti tuo, kaip registruojame ir naudojame jasy
asmens duomenis ir josy bendravimas su Duomeny apsaugos
pareiginu nedavé patenkinamo rezultato, galite kreiptis ] madsy
skundy skyriy rasydami arba skambindami:

Danske Bank A/S Lietuvos filialas

Saltoniskiy g. 2, 08500 Vilnius, Lietuva

el. pastas: info@danskebank.lt

tel: +370 5215 6666

interneto svetainé: www.danskebank.lt

Taip pat galite pateikti skunda Siuo adresu:
Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija

A. Juozapaviciaus g. 6, 09310 Vilnius

tel: +370 5271 2804, faks.: +370 5 261 9494
el. pastas: ada@ada.lt

interneto svetainé: www.ada.lt

Bank
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